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GMINA CZARH

64-700 Czarnkdu
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Fag @iy

Czarnkow, 18.07.2023 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Na zakup i dostawa 36 miesigcznej licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z konsolg
administracyjng dla Urzedu Gminy Czarnkow

L. Dane Zamawiajjcego:
Gmina Czarnkéw, ul. Rybaki 3, 64-700 Czarnkéw

Il. Przedmiot zamoéwienia:
Zakup i dostawa 36 miesiecznej licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z konsola
administracyjng dla Urzedu Gminy Czarnkow. Specyfikacja techniczna oprogramowania
stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego
Licencja musi obejmowac¢ 78 stacji roboczych i serwerdw, na potrzeby Urzgdu Gminy
Czarnkow.
Oferta musi gwarantowaé przez 36 miesigcy aktualizacje i pomoc techniczng oraz
zapewnia¢ mozliwos¢ jej przedluzenia.

III.  Termin realizacji zaméwienia:
1. Dostawa oprogramowania w terminie do 10 dni od podpisania umowy
2. Aktualizacje i pomoc techniczng 36 miesigcy od daty wystawienia licencji.

IV.  Miejsce realizacji zamowienia:
teren Gminy Czarnkow

V. Warunki realizacji zamowienia:
Wynagradzanie bedzie ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT na konta wskazane w tej fakturze VAT.

VI.  Warunki udzialu w post¢epowaniu

1. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy i procedury okreslone
ustawa z dnia Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (tekst
jednolity Dz.U. 2022, poz. 1710 ze zm.), zwang dalej "ustawa Pzp". Zgodnie z art. 2 pkt
1 ww. ustawy niniejsze zamdowienie podlega wylaczeniu od stosowania przepisow ustawy
Pzp.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie dopuszeza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

4. Rozliczenia migdzy Zamawiajgcym, a Wykonawca prowadzone beda w polskich ztotych
(PLN). Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania
zamowienia.

5. Wykonawcg moze by¢ osoba prawna.

6. O udzielenie zamdwienia publicznego moga ubiega¢ si¢ wykonawcey, ktérzy spelniajg
warunki, dotyczace sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Ocena spelniania warunkow
udzialu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spelnia na podstawie
oswiadczenia Wykonawcy.
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VII. Wykaz oéwiadczen lub dokumentéw, jakie maja dostarczyé wykonawcy w celu
potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w post¢powaniu:
1. Zalgcznik nr 1: Wzor formularza ofertowego
2. Zalacznik nr 2: Wzor o$wiadczenie wykonawcy



(%]

VIII.

IX.

XL

XIL

Zalacznik nr 3: Specyfikacja techniczna oprogramowania
Zalacznik nr 4: Wzor umowy

Kryteria oceny ofert wraz z przypisang im waga punktowg lub procentowy:

. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria oceny

ofert: Kryterium: cena - waga 100%.

. Cena jest rozumiana jako procentowa wartosc, za jaka oferent jest gotowy do realizacji

przedmiotu zamowienia.

. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionego wyzej kryterium

oraz jego wagi. Oferty oceniane bedg punktowo, w nastepujgcy sposob: Cena = (Cena
najnizsza / Cena badana) x waga 100% x 100

Opis sposobu obliczania ceny:

1. Cena winna zawiera¢ wszystkie koszty, jakie poniesie wykonawca z tytulu nalezytego
wykonania przedmiotu zamowienia, w tym koszty podatku VAT.

2. Wykonawca zobowigzany jest do podania calkowitej ceny zamdwienia, wyliczonej do
dwdch miejsc po przecinku, wyrazonej cyfrowo i stownie.

Sposob zlozenia ofert:

1. Na oferte sktada sig:
a) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej;
b) Formularz ofertowy;
¢) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udziahu,
2. Oferte nalezy:
a) Zlozyé¢ do dnia 2023-08-04 do godz. 13:00. w formie elektronicznej, podpisana
podpisem elektronicznym na adres urzad(@czarnkogmina.pl ,
b) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane
1 datowane wlasnorgcznie przez osob¢ podpisujaca oferte. Poprawki cyfr
i liczb nalezy pisa¢ wyrazami.

Rozstrzygnig¢cie post¢powania:
Zamawiajacy po wyborze najkorzystniejszej oferty niezwlocznie powiadomi o tym fakcie
Wykonawcow.

Pozostale informacje:
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) zmiany warunkéw lub terminu prowadzonego postgpowania ofertowego,
b) uniewaznienia postgpowania na kazdym etapie bez podawania przyczyny,
a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty




Zatacznik nr 1

(migjscowosc, data)

(pieczec firmowa)

OFERTA
1. Nazwa wykonawcy

3. Niniejszym przekladam ofert¢ na wykonanie zaméwienia pod nazwg:

Na zakup i dostawa 36 miesi¢cznej licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z
konsola administracyjng dla Urzedu Gminy Czarnkow zgodne z specyfikacjg
stanowigcg zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Cena za wykonanie zamdéwienia  wynosi: ... z1  netto
cerseeecenss ZE Drutto stownie ....ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii,
4. Potwierdzam zapoznanie si¢ z warunkami zaméwienia i nie wnosz¢ do niego zastrzezen jak
tez otrzymanych od Zamawiajacego informacji do przygotowania oferty.
5. W przypadku wyboru oferty zobowiazuje si¢ do =zawarcia umowy zgodnie

z zalagcznikiem nr 4.



Zalgcznik nr 2

(miejscowos¢, data)

(pieczec firmowa)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

skfadane na podstawie ustawy dnia I 1 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity
Dz.U. 2022, poz. 1710 ze zm.), dotyczace:

PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na zakup i dostawa 36
miesigcznej licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z konsolg administracyjna dla
Urzedu Gminy Czarnkow

oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:
Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie ustawy Prawo zamowien
publicznych.

Miejscowosé, data podpis

Oswiadczam ze S eh}iam, okreslone przez Zamawiajace 0, warunki udziatu
2 .]a g
post@powaniu.

Miejscowos¢, data podpis

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z
prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Miejscowosé, data podpis



Zatacznik nr 3
Specyfikacja techniczna oprogramowania

Wymagania minimalne funkcjonalno$ci oprogramowania antywirusowego

1. Pelna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrozeniami.

2. Pomoc techniczna, interfejs oraz dokumentacja dostarczona i $wiadczona w jezyku polskim

3. Wykrywanie zagrozen i analiza procesow technikami heurystycznymi

4. Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware, spyware, dialer, phishing, narz¢dzi
hakerskich, backdoor, itp.

5. Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.

6. Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych plikow.

7. Mozliwo$¢ skanowania calego dysku, wybranych katalogéw lub pojedynczych plikow "na zadanie".
8. Mozliwos¢ skanowania dyskow sieciowych i dyskow przenosnych.

9. Skanowanie plikow spakowanych i skompresowanych.

10. Mozliwo$¢ dodawania wykluczen skanowania na podstawie

a) Plik d) Proces
b) Folder e) Wiersz polecen
¢) Rozszerzenie f) IP/maska

11. Skanowanie i oczyszczanie w czasie rzeczywistym poczty przychodzacej i wychodzgcej obstugiwane;)
przy pomocy programu MS Outlook, Outlook Express.

12. Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzacej POP3 "w locie" (w czasie rzeczywistym), zanim
zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na stacji roboczej (niezaleznie od konkretnego
klienta pocztowego).

13. Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez koniecznosci zmian w
konfiguracji.

14. Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych. Zainfekowany ruch jest automatycznie
blokowany a uzytkownikowi wyswietlane jest stosowne powiadomienie.

15. Blokowanie mozliwosci przegladania wybranych stron internetowych. List¢ blokowanych stron
internetowych okresla administrator. Dodatkowo zdefiniowane sa grupy stron przez producenta.

16. Automatyczna integracja z dowolna przegladarka internetowa bez koniecznosci zmian w konfiguracji.
17. Mozliwo$é definiowania czy pliki z kwarantanny majg by¢ przesylane do producenta i co jaki czas ma
sie ta czynnosc odbywac.

18. Program powinien umozliwia¢ skanowanie ruchu sieciowego wewnatrz szyfrowanych protokotow
HTTPS, RDP, FTPS, SCP/SSH

19. Program powinien skanowa¢ ruch HTTPS transparentnie bez potrzeby konfiguracji zewnetrznych
aplikacji takich jak przegladarki Web lub programy pocztowe.

20. Mozliwo$¢ zabezpieczenia programu przed deinstalacja przez niepowotana osobg, nawet gdy posiada ona
prawa lokalnego lub domenowego administratora, przy probie deinstalacji program powinien pytac o hasfo.
21. Mozliwos¢ wyswietlenia danych do pomocy technicznej jak: adres strony pomocy, adres e-mail do
administratora ochrony, numer telefonu do administratora ochrony.

22. Mozliwos¢ wyswietlenia na punkcie koncowym aktualnej wersji produktu i aktualnej wersji silnikow,
kiedy byla przeprowadzana ostatnia aktualizacja z dokladnosciag co do dnia i sekundy jej uruchomienia

23. Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wiruséw i innych zagroze.

24. Obstuga pobierania aktualizacji za posrednictwem serwera proxy.

25. Praca programu musi by¢ niezauwazalna dla uzytkownika.

26. Dziennik zdarzen rejestrujacy informacje na temat znalezionych zagrozen, dokonanych aktualizacji baz
wirusOw i samego oprogramowania bezposrednio na stacji roboczej.

27. Stacje robocze moga taczy¢ sig do serwera administracyjnego za posrednictwem sieci Internet.

28. Oprogramowanie klienckie posiada wbudowana funkcje do komunikacji z serwerem administracyjnym.
29. Mozliwos¢ odblokowania ustawien programu po wpisaniu hasta

30. Mozliwoé¢ dodania lub wykluczenia urzadzen bezposrednio z konsoli administracyjnej, na podstawie
wykrytych urzadzen lub wpisanych recznie ID urzadzenia lub ID produktu.

31. Funkcja Ochrony danych umozliwia blokowanie wysytanych przez http lub smtp jak: (adresy e-mail,
Piny, Konta bankowe, hasla itp.).



32. Funkcja Ochrony danych konfigurowana zdalnie przez administratora.

33. Wersja instalacyjna na stacje robocze i serwery plikow Windows.

34. Wbudowana zapora osobista, umozliwiajgca tworzenie regut na podstawie aplikacji oraz ruchu
sieciowego wbudowana ochrona przed exploitami, wbudowany IDS.

35. Mozliwosé dezaktywacji funkcji zapory sieciowe;j.

36. Mozliwos¢ ustawienie skanowania z niskim priorytetem zmniejszajac obciazenie systemu w trakcie
wykonywania tego procesu.

37. Ochrona przed atakami sieciowymi — Mechanizm obronny przed atakujacymi prébujacymi uzyskaé
dostep do systemu poprzez wykorzystanie luk w sieci.

38. Mozliwos¢ wygenerowania i pobrania logow ze stacji roboczej z poziomu konsoli zarzadzajace;.

39. Ochrona przed ransomware - mozliwos¢ wykrywania i blokowania atakow typu ransomware niezaleznie
od tego czy atak zostal przeprowadzony lokalnie lub zdalnie na punkcie koncowym oraz utworzenie kopii
zapasowej plikow a w przypadku ataku odzyskanie i przywrdcenie ich do pierwotnej lokalizacji.

40. Pelne wsparcie dla systemow Windows: 11, 10, 8.1, 7 (min. SP1).

41. Pelne wsparcie dla systemow Windows Server: 2022, 2019, 2016, 2012 R2, 2012.

Wymagania minimalne funkcjonalnosci konsoli administracji

1. Centralna instalacja i zarzadzanie programami stuzacymi do ochrony stacji roboczych i serwerow
plikowych Windows.

2. Centralna konfiguracja i zarzadzanie ochrong antywirusowa, antyspyware’ows, oraz zaporg osobista
(tworzenie regut obowigzujacych dla wszystkich stacji) zainstalowanymi na stacjach roboczych w sieci
korporacyjnej z jednego serwera zarzgdzajacego.

3. Mozliwos¢ uruchomienia zdalnego skanowania wybranych stacji roboczych.

4. Mozliwos¢ sprawdzenia z centralnej konsoli zarzadzajacej stanu ochrony stacji roboczej (aktualnych
ustawien programu, wersji programu i bazy wirusow, wynikow skanowania skanera na zgdanie,
Zainstalowanych modultdw, ostatniej aktualizacji oraz przypisanej polityki).

5. Mozliwos¢ utworzenia konta uzytkownika z rolg administrator firmy, administrator sieci, analityk
bezpieczenstwa lub z ustawieniami niestandardowymi

6. Mozliwos¢ sprawdzenia z centralnej konsoli zarzadzajacej podstawowych informacji dotyczacych stacji
roboczej: adresow [P, wersji systemu operacyjnego.

7. Mozliwos¢ centralnej aktualizacji stacji roboczych z serwera w sieci lokalnej lub Internet

8. Mozliwos¢ wystania linku instalacyjnego bezposrednio z poziomu konsoli administracyjne;j.

9. Mozliwos¢ zmiany konfiguracji na stacjach i serwerach z poziomu centralnej konsoli zarzadzajacej lub z
poziomu punktu koncowego po wlaczeniu odpowiedniej opcji w politykach bezpieczenstwa.

10. Mozliwos$¢ uruchomienia centralnej konsoli jedynie z poziomu przegladarki internetowe;.

11. Mozliwos¢ recznego (na zadanie) i automatycznego generowanie raportow (wedhug ustalonego
harmonogramu) i wyeksportowanie go do formatu: pdfi csv.

12. Mozliwos¢ dezinstalacji oprogramowania antywirusowego innych firm w trakcie instalacji zdalnej.

13. W calym okresie trwania subskrypcji uzytkownik ma prawo do korzystania z bezplatnej pomocy
technicznej $wiadczonej za posrednictwem telefonu i poczty elektroniczne;j.

14. Integracja z serwerem Syslog.

15. Mozliwo$¢ ustawienia wymagania zmiany hasta logowania do konsoli co 90 dni.

16. Mozliwos¢ naprawy instalacji z poziomu konsoli.

17. Mozliwos¢ wyswietlenia czy punkt koncowy jest serwerem czy stacja roboczg.

18. Mozliwos¢ wyswietlenia wersji systemu operacyjnego zainstalowanego na punkcie koncowym.

19. Mozliwos¢ filtrowania punktow koncowych, ktore byty online wraz z data.

20. Mozliwos¢ scentralizowanego podgladu wykrytych zagrozen z wszystkich moduléw ochrony w jednym
miejscu i odfiltrowania ich wedlug daty, kategorii, typu zagrozenia, dziatan naprawczych i innych.

21. Oprogramowanie musi skanowa¢ nosniki USB zanim uzytkownik zaloguje si¢ do systemu Windows.
22. Oprogramowanie musi pozwala¢ blokowac porty USB na stacjach, dodawa¢ wyjatki (dyski dopuszczone
do uzytkowania).

23. Pomoc techniczna, interfejs oraz dokumentacja dostarczona i $wiadczona w jezyku polskim.



Zalacznik nr 4
UMOWA

na zakup i dostawa 36 miesigecznej licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z konsola
administracyjng dla Urzgdu Gminy Czarnkow

zawarta w dniu xx.08.2023 r. w Czarnkowie
pomigdzy:

Gmina Czarnkow z siedzibg w Czarnkowie, ul. Rybaki 3, 64-700 Czarnkow, reprezentowang przez: Wojta
Gminy Czarmkéw — mgr inz. Bolestawa Chwarscianka

",

zwang dalej ,,Zamawiajacym”;

zwana dalej ,,Wykonawea™.
Strony ustalaja, co nastepuje:

§1
Przedmiot zamdwienia

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sie do zakupu i dostawy licencji na okres 36 miesigcy
na oprogramowanie antywirusowe wraz z konsolg administracyjng dla Urzgdu Gminy Czarnkow.
Licencja obejmuje 78 stacji roboczych i serweréw Urzedu Gminy Czarnkéw przez okres 36 miesigey
wraz z aktualizacjami i pomoca techniczna oraz zapewnia mozliwos¢ jej przedtuzenia.

2. Opis oprogramowania zawiera zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego ktory wraz z ofertg jest
zatgcznikiem do umowy.

3. Okreslone w zalgcznik nr 3 do zapytania parametry techniczne/funkcjonalne stanowia minimalne
wymagania Zamawiajacego jakie musi spetnia¢ dostarczony przez Wykonawceg przedmiot umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega prawo do kontroli legalnosci oprogramowania oraz jego zgodnosci ze
szczegdtowym opisem przedmiotu zamowienia okreslonym w ust. 2, na etapie odbioru oprogramowania
oraz w czasie trwania gwarancji. W przypadku stwierdzenia, ze oprogramowanie dostarczone przez
Wykonawce jest nielegalne lub niezgodne ze szczegdlowym opisem przedmiotu zamowienia
Wykonawca zobowigzany jest zwrdci¢ wynagrodzenie brutto okreslone w § 4 ust. 1 oraz natozona
zostanie na Wykonawce kara umowna w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.
1.

82
Obowiazki Stron

1. Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazujg si¢ do petnej wspotpracy w ramach realizowanego przedmiotu
umowy.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu Umowy z nalezyta starannoécia, zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami prawa oraz posiadana wiedza i doswiadczeniem, z uwzglednieniem
profesjonalnego charakteru swojej dziatalnosci celem wykonania i przeznaczeniem przedmiotu umowy.
Zobowigzujac si¢ do skladania wszelkich wyjasnien Zamawiajacemu w trakcie realizacji Umowy.

3. Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ oprogramowanie wraz z kompletng dokumentacja techniczno
- eksploatacyjna, uzytkowa, certyfikatami oraz dokumentami potwierdzajacymi udzielenie
Zamawiajacemu licencji w jezyku polskim (licencje moga by¢ dostarczone w formie elektronicznej lub
papierowej) na jego uzytkowanie nie pozniej niz z chwilg dostawy.

4. Wykonawca dostarczy przedmiot Umowy na wlasny koszt.

5. Wykonawca dostarczy licencje na adres: Gmina Czarnkéw, ul. Rybaki 3, 64-700 Czarnkow, e-mail:
urzad@czarnkowgmina.pl.
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Wykonawca zobowigzany jest do przekazania dokumentacji, bedacej wynikiem realizacji umowy, w
wersji elektronicznej lub w wersji papierowej do siedziby Zamawiajacego.

§3

Termin realizacji przedmiotu zaméwienia
Termin rozpoczegcia realizacji przedmiotu umowy ustala si¢ na dzien podpisania umowy przez ostatnia ze
Stron.
Termin zakonczenia realizacji przedmiotu umowy ustala si¢ na maksymalnie 10 dni od dnia podpisania
umowy przez ostatnia ze stron. Aktualizacje i pomoc techniczna beda realizowane przez okres 36
miesigcy od podpisania umowy z Wykonawcg
Przewiduje si¢ zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy lub jego elementéw oraz terminéw
platnosci w razie koniecznosci wynikajacych m.in. ze zmian regulaminu konkursu, zapisow umowy o
powierzenie grantu oraz innych okolicznosci, ktorych nie mozna bylo wezesniej przewidziec.

§4
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ustala si¢ na kwotg
.............. zl netto, plus warto$¢ podatku VAT w wysokosci....%, to jest brutto: ............... zl (stownie:

........................ ).

2. Kwota brutto wymieniona w ust. | zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacja zadan niezbednych
do wykonania Umowy.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytulu wykonania
Umowy.

§5
Rozliczenie Wykonawcy
1. Wynagrodzenie okreslone w § 4 ust. 1 Umowy bedzie wyplacone na podstawie protokotu odbioru
podpisanego przez obie Strony oraz faktury VAT wystawionej przez Wykonawcg.
2. Protokdt odbioru zawierajacy co najmniej: wskazanie producenta, nazwe, ilos¢ i date przekazania,
zostanie sporzadzony w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach. Podpisany przez przedstawiciela
Zamawiajgcego Protokdt odbioru ,,bez zastrzezen™ bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury VAT
przez Wykonawce.
3. Naleznos¢ za wykonanie przedmiotu Umowy bedzie regulowana przelewem z konta Zamawiajacego
na konto Wykonawcy w ciagu 14 dni liczonych od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury VAT
przez Zamawiajacego.
4. Platnikiem ushugi jest Gmina Czarmkow. Prawidlowo wystawiona faktura VAT winna zawierac
niezbedne dane: Nabywca: Gmina Czarnkow, ul. Rybaki 3, 64-700 Czarmkow, NIP: 763-209-13-77;
5. Zadatg terminu zaplaty Strony przyjmuja date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
6. Wykonawca oswiadcza, ze w cenie brutto uwzglednit wszystkie elementy jakie sa potrzebne
do prawidlowego wykonania Umowy.
7. Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze jest wlascicielem rachunku platnosci, ktéry wskaze na
fakturze oraz stuzy on na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.
W sytuacji niezgodnosci podanego na fakturze nr rachunku bankowego z bialg lista, termin platnosci
wydhuzy si¢ do momentu pojawienia si¢ na wyzej wymienionej liscie wskazanego na fakturze nr
rachunku bankowego.

§6

Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:
a) za nieterminowe wykonanie przedmiotu umowy, w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto ustalonego
w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwloki,
b) za nieterminowe usunigcie stwierdzonych usterek oraz wad w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwloki liczac od dnia wyznaczonego na usunigcie wad i usterek,
c) za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia
umownego brutto ustalonego w § 4 ust. 1.
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2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) odstapienia od umowy przez Wykonawcg z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy
- w wysokoéci 10% wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 4 ust. 1, z zastrzezeniem § 7 ust. |
pkt. 3.

3. Strony zobowigzuja sie do zaplaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania
wraz z notg obcigzeniowa.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

5. Zawynagrodzenie w rozumieniu niniejszego paragrafu, Strony uznajg kwoteg brutto, o ktérej mowa w
§ 4 ust. 1.

§7
Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy, jezeli:
1) Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy w terminie lub nienalezycie wykonuje swoje
zobowigzania umowne,
2) W przypadku kiedy Wykonawca nie dostarczy w calosci lub w czgsci przedmiot Umowy
w terminie, o ktérym mowa w § 3 ust. 2, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia
od Umowy w calosci lub czgsci z winy Wykonawcy,
3) W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.
2. Niezaleznie od przypadku okreslonego powyzej Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku
utraty $rodkoéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej na realizacjg przedmiotu Umowy w terminie 7
dni od dnia powzigcia wiadomosci o utracie tych srodkow.
3. Wykonanie prawa do odstapienia od umowy dokonuje si¢ poprzez zfozenie stosownego oswiadczenia.
Os$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy, z podaniem uzasadnienia, powinno by¢ sporzadzone na pismie
pod rygorem niewaznosci. W takim przypadku, odstapienie przez Zamawiajacego od realizacji Umowy
moze nastapi¢ w przypadku braku reakcji Wykonawcy na pisemnie powiadomienie Zamawiajacego, w
terminie 7 dni.

§8

Zmiany umowy
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien Umowy w nastgpujacych
okolicznosciach:
1) Zmiany w zakresie Opisu Przedmiotu Zamdwienia polegajacej na zastapieniu okreslonych sktadnikow
przedmiotu Umowy innymi (w szczegdlnosci dotyczy to kolejnych, nowszych wersji oprogramowania),
pod warunkiem, ze nowa licencja oprogramowania spefnia wszystkie wymagania okreslone dla urzadzenia
albo licencji, ktéra podlega wymianie, a Zamawiajacy wyrazit na pismie zgode na dokonanie tej zmiany i
zmiana ta nie pociaga za soba dodatkowych kosztow po stronie Zamawiajacego, w szczegdlnosci nie
powoduje zwigkszenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy;
2) zmiany sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania platnosci na rzecz Wykonawcy wskutek
zaistnienia przyczyn organizacyjnych lub finansowych lezacych po stronie Zamawiajacego;
2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Strony dopuszczaja mozliwosé zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacji, jezeli wystapi nieprzewidziana okolicznos¢ o
obiektywnym charakterze, ktora w sposob istotny wplynie na mozliwos¢ wykonania przedmiotu Umowy.

§9
Gwarancja

1. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu gwarancji jakosci na dostarczone oprogramowanie standardowe.
Okres i warunki udzielonej gwarancji nie moga by¢ gorsze niz warunki gwarancji udzielane przez
producenta danego rodzaju oprogramowania standardowego.

2. Wykonawca udziela gwarancji na wszystkie no$niki oprogramowania (jesli dotyczy) oraz gwarancji
na prawidlowe funkcjonowanie oprogramowania.

3. Okres gwarancji wynosi 12 miesigcy, liczac od dnia podpisania Protokotu odbioru, o ktérym mowa w

§5 ust. 2.
fy
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4. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wady przedmiotu Umowy polegajace na
niezgodnosci dostarczonego oprogramowania z kryteriami wskazanymi w § 1, przez okres 2 lat od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamdwienia.

5. Usuwanie wad w ramach gwarancji , odbywa si¢ na wylaczny koszt i ryzyko Wykonawcey.

6. Zglaszanie awarii begdzie nastepowac¢ we wszystkie dni robocze w godzinach od 7:30 do 15.30.
Zgloszenie wady moze by¢ dokonane telefonicznie, poprzez www lub email z potwierdzeniem zgloszenia.
Zgloszenia z tytulu wad i usterek oraz ich usunigcie Wykonawca rozpozna i usunie w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni roboczych.

7. Wymiana niesprawnego nosnika nastapi w czasie nie dluzszym niz 7 dni roboczych od momentu
zgloszenia wady nosnika, tj. od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Gminy Czamkow od 7.30 do
15.39.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do tego, iz przekazujac oprogramowanie wraz z licencjami

na uzytkowanie nie naruszy praw majatkowych oséb trzecich.

9. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne przedmiotu
umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace z naruszenia praw
wilasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509 z pozn. zm.).

§10
Postanowienia koncowe

1. W razie powstania sporu zwigzanego z wykonywaniem niniejszej Umowy Strony zobowigzuja

si¢ do zastosowania w pierwszej kolejnosci mediacji, jako alternatywnej metody rozwigzywania sporow,
przed wniesieniem sprawy do sadu.

2. Jezeli spor nie zostanie rozwiazany w terminie 30 dni po zlozeniu wniosku o przeprowadzenie
mediacji lub w innym uzgodnionym pisemnie przez Strony, kazda ze Stron moze podda¢ spor

pod rozstrzygnigcie sadu wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa zastosowanie maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

4. Umowe sporzgdzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajacego oraz
jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

(Zamawiajacy) (Wykonawca)
Zalaczniki:
1. Klauzula RODO

l/
RADCA PRAwWNY (



Zalacznik nr 1 do umowy

Zgodnie z art. 12, 13 wust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ..RODO™), informujemy, ze:

1. Administratorem Pana / Pani danych jest Wajt Gminy Czarnkéw, z ktérym mozna si¢ skontaktowac
pisemnie na adres jego siedziby tj. Urzagd Gminy w Czarnkowie przy ul. Rybaki 3, 64-720 Czarnkéw, tel.:
+48 67 255 22 27, fax: +48 67 255 30 79; e-mail: urzad@czarnkowgmina.pl; Elektroniczna Skrzynka
Podawcza http://www.epuap.gov.pl/-/31b1luStoog/skrytka

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania Pana / Pani danych osobowych to:

a) art. 6 ust 1 lit. bi ¢ RODO w cel zawarcia i wykonywania umowy cywilnoprawnej,

b) art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO wykonania obowiazkow wynikajacych z zawartej umowy cywilnoprawnej, przez co
rozumiemy rozliczanie wszelkich naleznosci, zglaszanie do odpowiednich urzeddéw czy archiwizowania akt
osobowych,

c¢) art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora tj. dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarta umowa, stosowanym monitoringiem wizyjnym/monitoringiem
poczty e-mail/monitoringiem Internetu,

d) art. 9 ust. 2 lit. b RODO w zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do wypelniania obowigzkow przez
Administratora lub osobg, ktorej dane dotycza, w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spolecznego
iochrony socjalnej, oile jest to dozwolone prawem Unii lub prawem panstwa czlonkowskiego, lub
porozumieniem zbiorowym na mocy prawa panstwa czlonkowskiego przewidujacymi odpowiednie
zabezpieczenia praw podstawowych 1 interesow osoby. ktorej dane dotycza.

3. W sprawach zwigzanych z ochrona danych osobowych mozna Kkontaktowaé sie
z Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail: kontakt@smart-
standards.comlub pisemnic na adres siedziby Administratora.

4. Dane osobowe moga by¢ przekazywane nast¢pujacym odbiorcom danych:

a) bankom - celem wyplaty wynagrodzen,

b) organom panstwowym (np. ZUS, US i innym uprawnionym na podstawie przepisow prawa) - celem
wykonania cigzacych na Administratorze obowigzkow,

¢) podmiotom swiadczacym ustugi pocztowe tj. Poczta Polska i firmy kurierskie,

d) podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne (firmom hostingowym, dostawcom ustug IT),

¢) podmiotom swiadczacym dla nas ustugi z zakresu pomocy prawnej, kadrowej, audytu wewnetrznego,
ksiggowosci, podatkow lub ustugi doradceze.

5. Czas przetwarzania danych to okres realizacji umowy oraz czas po jej ustaniu:

a) do momentu przedawnienia roszczen w zakresie umow cywilnoprawnych zgodnie z art. 118 Kodeksu
cywilnego tj. co do zasady przez okres 3 lat;

b) do momentu wygasnigcia obowigzku ich archiwizacji tj. akta kadrowe archiwizowane sg przez okres do 10 lat
m.in. dla uméw zawieranych po 1 stycznia 2019 r.;

¢) dane osobowe zawarte w dokumentacji tj. dokumenty ptlatnicze, ktore sa dowodem oplacenia sktadek oraz
terminu ich optacenia bgdg przechowywane do czasu przedawnienia zobowigzan podatkowych;

d) dane osobowe przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora do czasu wniesienia
sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotycza jednak ni dluzej niz 10 lat.

6. Przysluguja Panstwu prawa: dostgpu do danych, zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn zwiazanych z szczegolng
Panstwa sytuacja zgodnie z art. 21 RODO.

7. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda wyrazona na podstawie
przepisow RODO, przystuguje Panstwu prawo wycofania takiej zgody. Wycofanie zgody nie ma wplywu na
przetwarzanie, ktérego dokonano przed jej wycofaniem.

8. Przysluguje Panstwu réowniez prawo wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznajj Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO. Podanie przez
Pania/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy — bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe zawarcie umowy cywilnoprawnej Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstw
Trzecich, a wigc poza teren Unii Europejskiej.

9. Pana/Pani dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), mogacy wywotywa¢ wobec Pana/Pani skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie wptywaé
na Pana/Pani sytuacjg.







